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Pôle Emploi : La coupe est pleine ! 
Préparons une mobilisation nationale ! 

 
 

La prise d’otages en Ile de France a mis, de façon spectaculaire, sur la scène médiatique la réalité 
des conditions de travail à Pôle Emploi sur l’ensemble du territoire : Une situation de tension aux 
limites du supportable. Il est temps de dire STOP et d’exiger auprès de  la Direction des mesures 
concrètes et urgentes. 
 

Il serait  illusoire de serrer  les dents et d’attendre, sans broncher, des  jours meilleurs, car  la crise 
économique est profonde et durable.  Il est malheureusement certain que  la France est à  l’aube 
d’une  récession économique, et qu’une  vague  supplémentaire de  sans‐emploi  viendra  (et  vient 
déjà) frapper à la porte des agences de Pôle Emploi. Il faut donc se préparer à un chômage long et 
massif. Or, c’est exactement l’inverse que font le gouvernement et la Direction Générale. 
 

Sur l’air de « Tout va très bien Madame la Marquise », ils refusent toute augmentation de moyens 
et d’effectifs à Pôle Emploi, et continuent leur aventureuse politique de fusion des métiers, dont 
l’EID n’est que la première pierre. Cerise sur le gâteau, ils redoublent de pression sur le personnel 
par  le  déploiement  d’outils  de  contrôle  et  d’indicateurs  de  « performance »  dénués  de  toute 
pertinence. 
 

Si rien ne vient contrarier cette politique irresponsable, c’est la désorganisation actuelle du réseau 
qui  s’aggravera encore,  l’exaspération qui  va  se développer des deux  côtés du  guichet,  avec  la 
montée de l’agressivité et des risques psychosociaux. 
 

Il est temps de dire STOP et de trouver des solutions. De nombreuses grèves locales ou régionales 
montrent que partout le personnel aspire à un mouvement national. Le SNU Pôle Emploi a décidé 
de  contacter  l’ensemble  des  organisations  syndicales  pour  leur  proposer  l’organisation  d’une 
grève  nationale  reconductible,  dans  la  première  quinzaine  de  novembre,  avant  l’adoption  du 
projet de loi de finances, qui va trancher sur les effectifs de Pôle Emploi. 
 

Nous  préconisons  la mise  en  place  d’un  PLAN D’URGENCE,  avec  une  plateforme  nationale  de 
revendications élaborées en commun, avec toutes celles et ceux qui s’engageront avec nous dans 
la lutte. 

 
 

Préparons ensemble la mobilisation ! 
 
 
 

Paris le 24 octobre 2011 
 

 

  


